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1.1) Se Connecter en tant que concessionnaire et modifier son mot de passe :

Vous avez recu un email provenant de I’adresse « wordpress @vilkan.com » avec pour objet « [Vilkan]
Détails de connexion » vous indiquant :

Identifiant : CLW3838

Pour configurer votre mot de passe, rendez-vous a I'adresse suivante :

https://www.vilkan.com/wp-login.php?action=rp&key=JkFZxFdtHZc0S8FvSGJk&login=CLV3838

https://www.vilkan.com/wp-login.php

Votre identifiant est votre code concessionnaire. Il est invariable et ne peut étre changé :

Identifiant : CLV suivi de 4 chiffres : « CLVxxxx »
Note : Votre identifiant est également votre n° client qui apparait sur vos factures, BL, etc...

En cliguant sur le premier lien dans I’email que vous avez recu, vous arrivez a la page ci-dessous :

veuillez saisir votre nouveau mot de passe ci-
dessous.

Mouveau mot de passe

1) Effacer le mot de passe existant et
m3bV7HaoW715T3d| # Remplir ici le NOUVEAU mot de passe

Forte

S0t de passe devraii Lo
mains douze caracteres, Pour le rendre plus
s0r, utilisez des lettres en majuscules et
minuscules, des nombres, et des symboles tels
que!"7§% " &)

_R 2) Et cliquer sur Réinitialiser le mot de

passe

— Retour vers Vilkan

Politique de confidentialité
@ RETOUR SOMMAIRE
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Vous arrivez alors a la page suivante :

Votre mot de passe a été réiitialisé. Connexion

— Retq:_r_\_fﬁts \nlkgrh .

Politique de confidentialité

Cliquer sur Connexion

Vous arrivez ensuite a la page suivante ou vous devrez vous connecter avec votre identifiant et votre

NOUVEAU mot de passe :

Identifiant ou adresse -mail
CLVv3838

Mot de passe

sesscsnne < &

Login form protected by Login LockDown

|| Se souvenir de moi

— Retour vers Vilkan

Politigue de confidentialité

®

1) Entrez votre identifiant

2) Entrez votre nouveau mot de passe

3) Cliquer sur Se connecter
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1.2) Page « Mon compte »

1.2.a) Tableau de bord du compte

ACCUEIL VILKAN ~ PRODUITE ~ CONCESSIONMAIRES ~ CONTACT "]

Mon compte

Al = Mon compte

CLVIa3sE Bonjour CLWRIN (vous néles pas ELVIIE 7

bt 0 Bodd g8 Vol COmplE, VOUS DOUNGZ Visualaar vos 155, QOTeT VoS

Diéoonnexion

Ceci est la page de votre tableau de bord, elle permet d’accéder a :
- Vos commandes
- Votre adresse
- Vos moyens de paiement
- Les détails de votre compte

La 1% chose a faire est de remplir
correctement votre adresse

1.2.b) Votre adresse

En cliquant sur « Adresses », vous arrivez a la page suivante :

CLV3838 Les adresses suivantes seront utilisées par défaut sur la page de commande.

Déconnexion

Adresse de facturation

Ajouter

Tableau de bord Vous n'avepas encore défini ce type d’adresse

Commandes

Adresses rr
Cliquer sur
Ajouter

Moyens de paiement

Détails du compte

Déconnexion
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Vous arrivez sur la page suivante :

ACCUEIL

VILKAN ~

PRODUITS ~ CONCESSIONNAIRES +~ CONTACT

CLV3838

Déconnexion

Tableau de bord

Commandes

Adresses

Moyens de paiement

Détails du compte

Déconnexion

Adresse de facturation

Prénom * Nom *

Nom de I'entreprise (facultatif)

Pays/région *France

Numeéro et nom de rue *

559 Chemin de 12 Para

Batiment, appartement, lot, etc. (facultatif)

Code postal

Ville

Téléphone *

06 50991205

Puis Cliquer sur

SAUVEGARDER

L’ADRESSE

Adresse de messagerie *

info@vilkan.com

SAUVEGARDER L'ADRESSE

1.2.¢c) Vos commandes

Cette page vous permet de voir le récapitulatif de vos commandes :

CLVv3838

Déconnexion

Tableau de bord

Commandes

Adresses

Moyens de paiement

Details du compte

Déconnexion

COMMANDE DATE ETAT TOTAL ACTIONS
N°20135 25 Novermbre 2021 En Attente 2 198 208 Pour 1 Article

RETOUR SOMMAIRE




Utilisation Extranet VILKAN

WILEAN ]

CLVv3838

Déconnexion

Tableau de bord

Commandes

Adresses

Moyens de paiement

Détails du compte

La commande n°20135 a été passée le 25 novembre 2021 et est actuellement En attente.
Détails de la commande

PRODUIT

Remorgue Hy

SOUS-TOTAL :

EXPEDITION :

MOYEN DE PAIEMENT :

Livraison A Domicile

Virement Bancaire

Deconnexion TOTAL :
Adresse de facturation
KAVN
Vincent KALUZNY
559 Chemin de la Para
38270 MARCOLLIN
06 50 991205
info@vilkan.com
1.2.d) Moyens de paiement
Permet d’accéder a ses moyens de paiement
L.2.e) Détails du compte
CLV3838 Prénom ° Nom ~
Déconnexion vincent KALUZNY
Nom affiché *
Tableau de bord
CLv3838
Coemmandes Indigue comment votre nom apparaltra dans la section relative au compte et dans les avis
Adresses Adresse de messagerie

info@vilkan.com
Moyens de paiement

Détails du compte L Changement de mot de passe

Déconnexion IMot de passe actuel (laisser vide pour le conserver)

Nouveau mot de passe (laisser vide pour conserver I'actuel)

Confirmer le nouveau mot de passe

ENREGISTRER LES MODIFICATIONS

RETOUR SOMMAIRE




Utilisation Extranet VILKAN / !_I["’

Cette page vous permet de modifier :
- Vos Nom et Prénom
- Votre adresse email
- Votre mot de passe

La case « Nom affiché » correspond a votre identifiant, nous vous conseillons de ne pas le modifier.

1.2.f) Déconnexion

Vous permet de vous déconnecter et de revenir sur le site comme un utilisateur normal.

@ RETOUR SOMMAIRE
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1.3) Connexions suivantes :

Pour accéder a votre compte concessionnaire, cliquez sur MON COMPTE en haut a droite de I’écran :

VILKAN ~  PRODUITE -  COWCESSIONNAIRES -

Fendeuses de blches

Vous accédez alors a I’écran suivant :

ACCUEIL VILKAN ~ FRODUITS =~ CONCESSIONNAIRES ~ CONTACT

Se connecter @ S’enregistrer

dentifiant ou adresse de messagerie

Mt de passe

Tr

J

Entrez votre identifiant que vous avez recu par email : CLVxxxx
Entrez votre mot de passe (La fonction copier/coller fonctionne)

Puis cliquez sur IDENTIFICATION

RETOUR SOMMAIRE
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ERROR: We're sorry, but this IP range has been
blocked due to too many recent failed login

L * Please try again later.
N —id

ATTENTION : Si vous vous trompez plus de
3 fois, vous aurez le message suivant qui
vous indique que votre
ordinateur/téléphone/tablette est bloqué
momentanément.

Identifiant ou a

CLV3838

Mot de passe

Login form protected by Login LockDown

Il vous faudra réessayer ultérieurement. 0 Se souveni de mo

+ Retour vers Vilkan

Vous arrivez ensuite a 1’écran suivant qui est le tableau de bord de votre compte:

MON COMPTE ESPACE REVENDEURS COMMANDE DIRECTE

ACCUEIL VILKAN ~ PRODUITS ~ CONCESSIONNAIRES ~ CONTACT

Mon compte

Accueil > Mon compte

" 2 Déconnex
s — Bonjour XXXXX XXXXX (VOUS N'éfes pas XXXXX XXXXX ? Déconnexion)

Déconnexion .
A partir du tableau de bord de votre compte, vous pouvez visualiser vos commandes récentes, gérer vos adresses de livraison et de facturation

ainsi que changer votre mot de passe et les détails de votre compie
Tableau de bord
Commandes
Adresses
Moyens de paiement
Détails du compte

Déconnexion
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[ IT) NAVIGATION - ESPACE REVENDEUR ]

I1.1) PRIX PUBLICS ET PRIX REVENDEURS

ATTENTION : LORSQUE VOUS VOUS CONNECTEZ AVEC VOTRE
COMPTE CONCESSIONNAIRE, ET LORSQUE VOUS ARRIVEZ
SUR UNE CATEGORIE, LES PRIX AFFICHES SONT LES TARIFS
CONCESSIONNAIRES.

ACCUEIL VILKAN ~ PRODUITS ~ CONCESSIONNAIRES ~ CONTACT [’ Q

CHASS1S REMORQUE QUAD ESSIEU BOGGIE -1 REMORQUE POUR CUVE 1000 L REMORQUE BOIS POUR QUAD -1 000 KG
o0n Kz

COMMAIDEZ VOTRE S ODUIT COMMADEZ VOTRE SODUIT
COMMANDEZ vuiIKE PRODUIT

11 vous faudra alors cliquer sur le produit en particulier qui vous intéresse pour avoir acceés aux
2 prix :

- Prix Public TTC
- Prix Concessionnaire TTC

Le PRIX WEB CONCESSIONNAIRE correspond a votre tarifs TTC avec la remise de base de
la politique commerciale en vigueur.

RETOUR SOMMAIRE
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REMORQUE HYDRAULIQUE QUAD

Modéle : RABDH
Capacité : 1000 kg
Disponibilité :

X PRIX WEB
“§» CONCESSIONNAIRE

Fy, PRIXPUBLIC
& CcoNnSEILLE

COMMANDEZ VOTRE PRODUIT

Dans I’exemple ci-dessus :
- Le prix public conseillé est de 2 749 € TTC
- Le prix concessionnaire TTC est de 2 199.20 € TTC
Le site ne peut afficher qu’un seul type de prix... soit en TTC, soit en HT.

Compte tenu du fait que le site est principalement dédié aux clients finaux, les prix seront toujours
affichés en TTC, y compris les prix Concessionnaires

Cela vous permet néanmoins d’avoir une vision rapide de votre tarif lorsque vous €tes avec un client
au téléphone.

@ RETOUR SOMMAIRE
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I1.2) Passage de commande Concessionnaires

REMORQUE HYDRAULIQUE QUAD

E Modéle : RABDH
Capacité - 1000 kg
Disponibilité :

LIVRAISON
H= INCLUSE

PRIX WEB
CONCESSIONNAIRE

PRIX PUBLIC
CONSEILLE

Cliquez sur COMMANDEZ VOTRE PRODUIT

L’écran se met a jour et vous pouvez visualiser que votre panier contient un ou des produits.
Le site vous indique également que le produit a été ajouté au panier :

ACCUEIL  VILKAN ¥  PRODUITS v  CONCESSIONNAIRES v CONTACT & Q

VOIR LE PANIER l

REMORQUE HYDRAULIQUE QUAD

ﬂ Modéle : RABDH

Copacité : 1000 kg
Disponibilis :

LIVRAISON
So=ig INCLUSE
E\ PRIX WEB
& CONCESSIONNAIRE

&\ PRIXPUBLIC
& conseILLE
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Validation de la commande :

Cliquez sur votre panier

ACCUEIL VILKAN ~ PRODUITS ~ CONCESSIONNAIRES

> Remorque hydraulique quad Remorque
Rev

2 199,20€

VOIR LE PANIER

REMORQUE HYDRAULIQUE QUAD

Vous accédez alors a votre commande :

PRODUIT

Remorgue Hydraulique Quad - Revendeur

Modele : RABDH

Capacité : 1 000 kg

Disponibilité : En production — Disponible mi-décembre

APPLIQUER LE CODE PROMO

E Modgle : RABDH
Capacité : 1000 kg
Disponibilité :

LIVRAISON
= INCLUSE

PRIX WEB
CONCESSIONNAIRE

PRIX PUBLIC
CONSEILLE

I:‘II:‘ COMMANDEZ VOTRE PRODUIT

PRIX CONCESSIONNAIRE (TTC) PRIX CONCESSIONNAIRE (HT) QUANTITE TOTAL (HT)
2199,20€ 832,67€ + 1832,67€

TOTAL PANIER

Sous-total 1832,67€(HT)

Expédition @ Livraison A Domicile

Chez Un Concessionnaire

Estimate For 559 Chemin De La Para, 38270
MARCOLLIN

Total 2 199,20€ (ncius 366 53€

v (TTC)

VALIDER LA COMMANDE

RETOUR SOMMAIRE
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PRODUIT PRIX CONCESSIONNAIRE (TTC) PRIX CONCESSIONNAIRE (HT) QUANTITE TOTAL (HT)

Remorque Hydraulique Quad - Revendeur

- Modéle : RABDH
Capacité : 1000 kg 2199206 32 67€
~ Disponibilité : En production — Disponible mi-décembre '\ /
Code promo APPLIQUER LE CODE PROMO

TOTAL PANIER

NOTE : Si vous avez 2 ou

Sous-total 1832,67€ (HT) . .
_ plusieurs produits en
Expédition @ Livraison A Domicile .
’ S Ghor Un Conssssionnaie commande, la remise
ExiteFor 553 Chmin Do La Pora, 0270 additionnelle pour
MARCOLLIN L
commande groupée de la
Total 2 199,20€ (ndus 366.53€ Tva) (TTC)

politique commerciale en

vigueur se calcule

automatiquement :

e On voit ici qu’en fonction
de la quantité, votre prix ne
sera pas le méme

PRODUIT PRIX CONCESSIONNAIRE (TTC) PRIX CONCESSIONNAIRE (HT) QUANTITE TOTAL (HT)

Remorque Hydraulique Quad - Revendeur

Modéle : RABDH
Capacité : 1000 kg 214420€
Disponibilité : En production - Dispenible mi-décembre

Code promo APPLIQUER LE CODE PROMO

TOTAL PANIER \

Sous-total 35T3T0E(R
Expédition ® Livraison A Domicile
O Chez Un Concessionnaire
Estimate For 559 Chemitf§e La Para, 38270
MARCOLLIN
Total 4 288,44 naius 714, T4€ TV (TTC)

VALIDER LA COMMZ NDE

4 )

NOTE : Laisser la case « Livraison a domicile » cochée. L’adresse sera
alors 1’adresse de la concession que vous aurez pris le soin de
correctement remplir dans 1’onglet « Mon Compte / Mes adresses »

g J

Cliquer ensuite sur VALIDER LA COMMANDE

Vous accédez alors a la page suivante :

RETOUR SOMMAIRE
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ACCUEIL VILKAN ~ PRODUITS + CONCESSIONNAIRES ~

FACTURATION & EXPEDITION VOTRE COMMANDE

Prénom *
PRODUIT TOTAL

COMNCESS

Remorque Plastique Quad Basculante -

= Fentrenrise (Facubatif 872,008
Mo de lentreprise (faculiatif) Sevendsur = 2 :

Sous-Total av2,00€
Pays/région *
France (] Livraison A
Domicile
Muréro et nem de rus * Expédition Chez Un
CONGESS Concessionnaire

Batiment, appartement, lot, ete. (facultatif)
Réduc. Concessionnaires : -2% Pour 12 pas
o, 0498
L'achat De 2 Produits Ou+
Code postal ?
RIT
38270 853,16€ nnous 142,18
Total
Wik ®
COoncess
() Virement bancaire
Telgghone *

DEstegiacg L'IEAM et de BIC/ Swift de Vilkan vous seront communigués aprés validation de la

commande et envoyes par email

Effzciuer le paizm: ectement depuis volre compts bancaire. \Weui

Adresse de messagerie | commande com rice du paisment. Votre commande ne s203 o
|e= fondz nie seront pas recus

wki@wanadoo.fr

) Carte bancaire L =] visa
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Wos dennées personnelles seront utilisées pour ke traitement de votre commande, vous
Mates de commande (facuttarif) accompagner au cours de woire visite du site web, et pour d'autres raisons décrites dans

Commentaires concernant votre commande, ex. : consignes de Ivraison e po HEE

in
B
-
o
T
H

B railuetjacespts ks condition

&tz 3 faire une réservation et qu'une partie du paiement sera

B  rai compris que je map

3 faire 3 Ls Fvraion Pourquo

ver mon produit 7

Cliquez sur : «J’ai lu et j’accepte les conditions générales »
Cliquer sur : « J'ai compris que je m'appréte a faire une réservation et qu'une partie du paiement sera a
faire a la livraison Pourquoi réserver mon produit ? »

Cliquez ensuite sur COMMANDER

Et vous recevrez quelques minutes plus tard par email une confirmation de commande.

RETOUR SOMMAIRE
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I1.3) Espace Revendeurs :

Cet espace vous permet de :

Réserver
des produits
non dispos

Faire une
demande de
garantie

Passer une
commande de
pieces

ACCUEIL VILKAN |+ PRODUITS ~ CONCESSIONNAIRES + CONTACT

Téléchargements ressources Vilkan

Accueil > Téléchargements ressoun es Vilkan

(1]

v v
H ()
@ BON DE RESERVATION ‘ @ COMMANDE PIECES DETACHEES
Manuel Utilisation Extranet

A
{j DEMANDE DE GARANTIE

‘ enter search keywords...

A

Faire une
recherche
par mots clés

Accéder a une zone
de documents
téléchargeables
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11.3.1) Réserver un produit

Dans le cas ol un produit n’est pas disponible via le site internet (Rupture de stock ou prix en cours
non défini, vous pouvez néanmoins réserver votre produit).
En cliquant sur la case « BON DE RESERVATION », vous arrivez a I’espace suivant :

- Vérifier que vos informations (en rouge) soient correctes
- Vous pouvez rajouter une référence interne dans la case « Votre référence »

ATTENTION : Ce bon de réservation n’est valable que pour les produits non
disponibles via le site internet.

Dans le cas d’un produit en stock, passer la commande directement via le site
(Voir page XXXX — Passage de commandes Concessionnaires)

ACCUEIL VILKAN ~ PRODUITS ~ CONCESSIONNAIRES ~ CONTACT

Réservation Produit Concessionnaire

Date : Votre référence :

251112021 [

Concessionnaire :

Code Concessionnaire : * Société :

[kavn.vi\kan ] [KAVN

E-mail Concessionnaire : *

[kavn.vi\kan@gmail‘cnm ]

Nom du concessionnaire :

{Vincem ] [Kaluzny ]

Prénom Nom

Adresse :

{555 Chemin de la para }

Adresse postale

[ |

Adresse ligne 2

[arcotin | [paaro }

ville ZIF | Code postal

Si tout est ok, vous pouvez descendre vers le bas de la page et sélectionner vos produits et quantités

@ RETOUR SOMMAIRE
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Produits réservés :

Produit 1: Quantité :

BR120 - Balayeuse

| L ..
Quantité :

o 0
BH128J - Broyeur Simple Moteur Jiangdong

BH120J - Broyeur Carter Arriére Moteur Jiangdong

BH12SH - Broyeur Simple Moteur Honda 0
BH120H - Broyeur Carter Arriére Moteur Honda

FB22E - Fendeuse Buches Electrique 22 Tonnes o

FB34T - Fendeuse Buches Thermigue 34 Tonnes

Quantité :

Quantité :
0 v o

Notes :

Conditions Générales de Ventes.

[l Jaccepte les conditions générales de ventes

ENVOYER

Sélectionner les produits concernés dans les menus déroulants (jusqu’a 5 produits), et les quantités
correspondantes.

Vous pouvez ajouter une note, puis cliquer sur « J’accepte les conditions générales de ventes », et
cliquer sur ENVOYER

Vous recevrez un email de confirmation avec en piece jointe un fichier PDF qui résume votre
réservation.
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I1.3.2) Passer une commande piéces détachées

En cliquant sur la case « COMMANDES PIECES DETACHEES », vous accédez a la page
suivante :

- Vérifier que vos informations (en rouge) soient correctes
- Vous pouvez rajouter une référence interne dans la case « Votre référence »

Commande Pieces Détachées

Date : Votre référence :

25/11/2021 [

Identification du Concessionnaire

Code Concessionnaire : = Société :

Vincent Kaluzny ] [KAVN

E-mail Concessionnaire : *

[kavn.vilkan@gmail‘cum ]

Nom du Concessionnaire :

Vincent ] [Kaluzny }

Prénom Nom

Adresse :

[559 Chemin de la para ]

Adresse postale

| ]

Adresse ligne 2

Marcollin ] [382?[] ]

Ville ZIP | Code postal

Si tout est ok, vous pouvez descendre vers le bas de la page et rentrer vos références de pieces et vos
quantités.
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Entrer les

Si la référence n’est pas
connue, mettre une
désignation la plus précise

Entrer les
références
des pieces

quantités

Piéces Détachées

Remplir les piecek détachées dans le tableau ci-dessous :

REFERENCE : DESIGNATION : QUANTITE :

| ’ /|
| I
| /| Joo

Notes : f

@e

J
J{ Joo
J

ENVOYER

En cliquant sur + ou —
VvOous pouvez rajouter ou
supprimer des lignes

Une fois la saisie
terminée, cliquer sur
ENVOYER

Une fois la commande envoyée, vous recevrez dans les minutes qui suivent un email de confirmation
avec en piece jointe un fichier PDF résumant votre commande.
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11.3.3) Passer une demande de garantie

En cliquant sur la case « DEMANDE DE GARANTIE », vous accédez a la page suivante :

- Vérifier que vos informations (en rouge) soient correctes
- Vous pouvez rajouter une référence interne dans la case « Votre référence »

— Merci de bien vérifier I'adresse email concessionnaire renseignée, une copie de la demande de garantie sera envoyée a cette adresse.
— Merci de saisir un maximum d’informations afin que votre demande de garantie soit traitée dans les meilleurs délais.

— Les champs marqués d’un astérisque (*) sont obligatoires.

Demande de garantie

Date : Votre référence :

| /

[254‘114‘2021 ]

Identification du Concessionnaire

Code Concessionnaire : * Sociéte :

Vincent Kaluzny ] {KAVN

E-mail Concessionnaire : *

kavn.vilkan@gmail.com ]

Nom du concessionnaire :

Kaluzny

Vincent ]

Prénom Nom

Puis sélectionner dans le menu déroulant le modele de produit concerné :
Puis entrer le numéro de série du produit concerné :

Produit
Produit concerné : * N* de série : * (Si produit pas concerné, taper "aucun”)
| Sélectionner un produit . | [

SUIVANT

RETOUR SOMMAIRE
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Puis, cliquez sur SUIVANT

Si la référence n’est pas
connue, mettre une désignation
la plus précise possible

Entrer les
références
des pieces

Entrer les

quantités

Demandge de garantie

Piéces détachges

Remplir les piéces foncernées et quantités :

REFERENCE

DESIGNATION QUANTITE

) J Y /| . Jo

Note explicative du probléme :

ssayez d’expliquer le plus précisément possible
la cause de la panne

Jaa——————

Photos :

SELECTIONNEZ DES FICHIERS

PRECEDENT ENVOYER

Une fois toutes les
saisies terminées,
cliquer sur ENVOYER

Ajouter des
photos le
cas échéant

En cliquant sur + ou — vous
pouvez rajouter ou
supprimer des lignes

Une fois la demande de garantie envoyée, vous recevrez dans les minutes qui suivent un email de
confirmation avec en piece jointe un fichier PDF résumant votre demande.
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I1.4) Téléchargements Ressources

3 Zones de téléchargement sont disponibles

SAV / COMMERCIAL / MARKETING

I1.5) Ressources SAV

En cliquant sur I’icone SAV, vous arrivez a la page suivante :

La bordure rouge vous indique dans
quel menu vous étes :
En I’occurrence SAV

%BON DE RESERVATION %COMMANDE PIECES DETACHEES %DEMANDE DE GARANTIE
Manuel Utmsanon Extranet

enter search key\fﬁde

BALR
RAMASSEUSES

Vous avez ensuite la possibilité de choisir la catégorie de
produit pour laquelle vous souhaitez des informations

Par exemple en cliquant sur I’'icone TONDOBROYEUR, vous accédez a la page suivante :

@ RETOUR SOMMAIRE




Les bordures rouges vous indiquent
que vous €tes dans le sous-menu :
SAV-TONDOBROYEURS

Manuel Ut

‘ Q)DEMANDE DE GARANTIE

\Lﬂgj ‘ BON PE RESERVATION ‘ ‘ %COMMANDE PIECES DETACHEES
tilisation Extranet

{ enter search keywords... /

gommercial

REMBE‘(J& ENOVEUF

FENDEUSES
DE BUCHES

MANUEL D'UTILISATEUR NOTICE D'ASSEMBLAGE

MANUEL PIECES DETACHEES

Manuel Utilisateur Tondobroyeur Montage des roues Tondobroyeurs
BH12 . BH12

P’DF Publié: 30 awil 2021 p/DF Publié: 15 novembre 2021
Type : pdf Poids: 1,38 Mo Type : pdf Poids: 521,46 Ko

Manuel Utilisateur moteur HONDA
GX390

p'[,F Publié: 5 juin 2019
Type : pdf Poids: 2,46 Mo

Manuel Utilisateur moteur
o Jiangdong JF420
FYYl Pubis: 20 mai 2019

Type : pdf Poids: 2,01 Mo

Manuel Piéces Détachées Broyeurs
BH12S_

,,'DF Publié: 23 février 2019
Type : pdf Poids: 1,38 Mo

téléchargement.

Vous avez alors acces a tous les documents disponibles en

Il vous suffit de cliquer sur un document pour qu’il s’ouvre dans
un nouvel onglet de votre navigateur
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Exemple :

Vous cliquez sur le manuel picces détachées des tondobroyeurs et le document suivant s’ouvre :

[ Vous pouvez ensuite I’imprimer ]

I yasy

PIECES DETACUHEES BRUWELR SERIE BHLZS

Vous pouvez le
télécharger

11.6) Ressources Commerciales

Méme principe de fonctionnement que les ressources SAV (Voir chapitre I1.5)

I1.7) Ressources Marketing

Méme principe de fonctionnement que les ressources SAV (Voir chapitre I1.5)
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11.8) Recherche par mots-clés

A tout moment vous avez la possibilité de faire une recherche dans TOUTES les ressources via un mot
clé par la case « enter search keyworks » :

enter search keywords... ‘

Exemple :
Si vous tapez BH12 dans cette case, vous aurez alors un acces direct a tous les documents (SAV /

COMMERCIAL / MARKETING) stipulant ce mot clé dans les documents :

|13

Manuel Utilisatig,

/

Montage des roues Tondobroyeurs BH12 - pdf

%j BON DE RESERVATION

%COMMANDE PIECES DETACHEES } { %DEMANDE DE GARANTIE }

Manuel Utilisateur Tondobroyeur BH12 - pdf
Offre Spéciale Broyeur BH12 Noél 2019 - pdf
BH120H - jpg

Manuel Piéces Détachées Broyeurs BH12S_ - pdf
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